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IDENTIFIKACIJA | VREDNOVANJE CINITELJA
RAZVOJA RURALNOGA TURIZMA
ISTOCNE HRVATSKE

Tihana Sudarié
Krunoslav Zmaié
Jadranka DezZe

Sazetak

Ruralna podrudja postaju sve privla¢nija mjesta za odmor, opustanje, pravilniju prehranu i aktivniji
zivot. Turizam u ruralnim podruc¢jima ima razlicite Cinitelje i atraktivnosti kojima moze privuéi i
zadrzati posjetitelje. Gospodarski subjekti u ruralnom turizmu prema percepcijama svojih
posjetitelja mogu identificirati dominirajuée &initelje privlacnosti na odredeno podrudja.
Istodobno, identificirane ¢initelje ne vrednuju svi posjetitelji jednako. Znacéajno je uociti koje se
¢initelje koliko vrednuje kako bi se razvoj ruralnoga turizam odredenoga podruéja koncipirao na
osnovu stvarne turisticke potraznje.

Cilj ovoga rada je identificirati i vrednovati Cinitelje razvoja ruralnoga turizma u isto¢noj
Hrvatskoj. U radu se istrazuje osnovna problematika, odrZivost i buduce perspektive razvoja
ruralnoga prostora. Istrazivanjem i analiziranjem internih ¢initelja (znanje, vjestine, suradnja i
ostalih) i eksternih ¢initelja (atraktivnost okruzenja, infrastruktura, i ostalih) ruralnih subjekata u
turizmu uvidjet ¢e se osnovne Smjernice u aktiviranju i opstanku ove usluzne djelatnosti. Ruralni
turizam isto¢ne Hrvatske se temelji na poljoprivrednoj proizvodnji, preradi i finalizaciji proizvoda
kroz usluznu djelatnost povezanu sa turizmom. Povezanost, suradnja i kooperativnost kroz
vertikalnu i horizontalnu interakciju (zadruge, udruge, proizvodacke organizacije, klasteri) u
ruralnom prostoru neophodni su za opstanak, rast i razvoj gospodarstva isto¢ne Hrvatske.
Kljuéne rijedi: ruralni turizam, poljoprivreda, ¢initelji atraktivnosti podrudja.

uvoD

lIako su ruralna podruc¢ja privlacna mjesta za odmor, opustanje, pravilniju prehranu i
(Zivi¢ 2013) kao i daljnje pesimisti¢ke scenarije demografskoga razvoja koji je prepusten
spontanosti (Akrap 2015). Ruralni prostor Republike Hrvatske obuhvacan je smanjenom
poduzetniCkom aktivnosti, neodgovaraju¢om suradnjom, obrazovanjem, ali isto tako i
nedovoljnom proaktivno$céu i samoinicijativno§¢u ruralnoga stanovnistva. Povratak selu,
povratak poljoprivredi, povratak prirodnom okruZzenju u suprotnosti je s uzurbanim i
stresnim stilom Zivota koji ima perspektivu u mnogim zemljama kao §to su Austrija,
Italija ili Grcka (Grgic¢ et al. 2015, Clemens 2004). Prema Deze et al (2017) Cinitelji
razvoja ruralnoga turizma su i autohtoni proizvodi koji su prepoznatljivi te predstavljaju
kako lokalni tako i regionalni identitet odredenoga ruralnog prostora. Povezivanje
prepoznatljivih regionalnih autohtonih proizvoda s turizmom doprinosi ekonomskom
osnazivanju svih sudionika u lancu prodaje, utjeCe na ocuvanje kulture i nasljeda,
ublazava posljedice depopulacijskih procesa te inicira malo i srednje poduzetniStvo. U
radu su identificirane turisticke atraktivnosti ruralnoga okruZenja (eksterni ¢initelji) u
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komparaciji sa vaznoS¢u pojedinih afirmativnih Cinitelja koji su povezani sa
ekonomskim indikatorima poduzetnickog promisljanja kao §to su obrazovanje i daljnja
edukacija, spremnost na usavrSavanje nositelja ruralnih subjekata, suradnja i povezivanje
kao i uloga promotivnih aktivnosti u ruralnom turizmu (interni ¢initelji). Naime, ruralni
turizam pomaze razvoju ruralnih krajeva na osnovi odrzivoga razvoja kao znacajan
Cinitelj u aktivaciji i odrzivom razvoju ruralnih podrucja jer pomaze ocuvanju lokalnoga
identiteta, tradicije i obiCaja, $titi okoli§, jaca autohtonu, tradicijsku i ekoloSku
proizvodnju.

1. MATERIJALI | METODE

Cilj ovoga rada je identificirati percepcije nositelja gospodarskih subjekata povezanih s
ograni¢enjima i buduéim perspektivama razvoja ruralnoga turizma te vrednovati ¢initelje
razvoja ruralnoga turizma u istoénoj Hrvatskoj. Rad je jednim dijelom koncipiran kroz
teorijski dio koji obuhvaca ulogu i zna¢aj dominantnih ¢initelja privla¢nosti odredenoga
podrudja s jedne strane te empirijskoga istrazivanja provedenoga u Osjecko-baranjskoj
zupaniji. Prilikom empirijskoga istrazivanja koristen je Nacionalni katalog o ruralnom
turizmu koji daje pregled i osnovna obiljezja ruralnih subjekata. U istraZivanju se
koristila metoda prikupljanja primarnih podataka upitnikom kao instrumentom
istrazivanja, koji je proveden u razdoblju od listopada do prosinca 2017. godine. Upitnik
je ukljudivao 83 pitanja zatvorenoga tipa, podijeljenih u nekoliko skupina, koja su se
odnosila na sociodemografska obiljezja ispitanika, obiljezja turisti¢kih ruralnih objekata,
procjenu turistiCke atraktivnosti okruZenja, motive i uspje$nost poslovanja kao i viziju
za buduéeg poslovanja. Zbog velike opS$irnosti istrazivanja, u radu su prikazani samo
dijelovi rezultata istrazivanja vezani uz stavove ispitanika u vezi identifikacije i
vrednovanja razvoja ruralnoga turizma u isto¢noj Hrvatskoj. Podaci prikupljeni u
istrazivanju su obradeni statistiCkim programskim paketom SPSS Statistics Desktop
V22.00, dok su se u istrazivanju koristile metode deskriptivne statistiCke analize
podataka kako bi se opisao uzorak. Takoder, koriSteni su postupci inferencijalne
statistike koji sluze za odredivanje vjerojatnosti u kojoj su mjeri zakljucei utemeljeni na
podacima valjani. Od neparametrijskih testova koristen je hi kvadrat test (x> — test) kojim
se zeljelo utvrditi postoje li razlike u preferencijama kod ispitanika s obzirom na
definirane varijable.

2. REZULTATI | RASPRAVA

Trzisna pozicija Republike Hrvatske prema makroregijama kvantificira atraktivnost i
konkurentnost ruralnoga turizma za kontinentalnu Hrvatsku kako je prikazano na slici 1.
Naime, stvaranje funkcionalne klasifikacije turisti¢kih atrakcija preduvjet je za njihovu
ne samo identifikaciju ili evidenciju ve¢ i za valorizaciju i upotrebnu vrijednost.
Komparirajuéi potencijal atraktivnosti i konkretnosti najvise potencijala u kontinentalnoj
Hrvatskoj ima kulturni turizam, odmor u ruralnim podruéjima i ciklo turizam.
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Slika 1. Atraktivnost i konkurentnost kontinentalne Hrvatske
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Izvor: Institut za turizam, Zagreb, listopad 2011.

Prema istrazivanjima (Sudari¢ 2015) isto¢na Hrvatska je u 2013. godini ostvarila 0,5 %
ukupnoga turistickog prometa, §to je ¢ini najslabije posjecenim podru¢jem u drzavi. lako
ovaj pretezito ruralan prostor posjeduje komparativne prednosti izrazito je siromasna u
inovativnosti kroz novostvorene turisticke atrakcije koje bi trebale biti implementirane
kroz daljnju diversifikaciju proizvoda s nekom drugom drustveno korisnom aktivno$¢u.

Gospodarski subjekti u ruralnom turizmu prema percepcijama svojih posjetitelja mogu
identificirati dominiraju¢e C¢initelje privlaénosti na odredeno podruéja. Istodobno,
identificirane Cinitelje ne vrednuju svi posjetitelji jednako. Znacajno je uoditi koje se
Cinitelje koliko vrednuje kako bi se razvoj ruralnoga turizam odredenog podrucja
koncipirao na osnovu stvarne turisticke potraznje. Anketno istrazivanje provedeno je u
svrhu identificiranja percepcija nositelja gospodarskih subjekata povezanih s
ogranienjima i budu¢im perspektivama razvoja ruralnoga turizma. Ciljna skupina
ispitanika su nositelji ruralnih turisti¢kih objekata u Osje¢ko-baranjskoj Zupaniji koji su
identificirani prema Nacionalnom katalogu ruralnoga turizma Hrvatske. Ovaj katalog
sveobuhvatno predstavlja prvi nacionalni katalog ove vrste. Isto¢na Hrvatska
identificirana je kao jedna od pet ruralnih regija u Republici Hrvatskoj, omedena
rijekama Savom i Dunavom a koja je u najve¢em dijelu nizinski kraj pogodan za razvoj
poljoprivrede, Sumarstva i lova. Podrucje isto¢ne Hrvatske (Slavonija, juzni dio Baranje
i zapadni Srijem) dio je kontinentalne Hrvatske koji se odlikuje tradicijskom gradnjom
stambenih i gospodarskih gradevina od naboja i pletera, ¢erpica, a sredinom 19. stoljeca
novije kuce gradene su od opeke. Naselja su nizinskog karaktera s pravilno rasporedenim
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okuénicama s obje strane ceste (Www.hgk.hr.). Vecina sela u isto¢noj Hrvatskoj razvijala
su se planski, s nekoliko ulica pravilno rasporedenih u odnosu na glavnu cestu.
Empirijsko istrazivanje ruralnih subjekata u turizmu provedeno je anketnim
ispitivanjem. Upitnik je popunjen od strane 29 ispitanika, ¢ime odaziv istrazivanju iznosi
80,6 %, $to je relevantno za istraZivanje. Nositelji ruralnih turisti¢kih objekata odabrani
su jer predstavljaju osobe koje upravljaju resursima, preuzimaju rizik i imaju viziju
buduceg poslovanja.

Tablical. Sociodemografska obiljeZja nositelja ruralnih turistickih objekata u
Osjecko-baranjskoj Zupaniji

Demografija Uzorak Populacija
Spol Zensko 41,4 12
Musko 58,6 17
Obrazovanje Osnhovno obrazovanje 34 1
Srednja stru¢na sprema 414 12
Visa stru¢na sprema 34,5 10
Visoka struéna sprema 20,7 6

Izvor: Istrazivanje autora.

Od ukupnoga broja ispitanika, njih 58,6 % je bilo muskog, a 41,6 % Zenskog spola.
Najmladi vlasnik roden je 1981. godine, dok je najstariji roden 1940. godine, te je prema
obrazovnoj strukturi najzastupljenija visoka i visa stru¢na sprema (55,2, %) §to su
pozitivni pomaci od najzastupljenije obrazovne strukture — srednje struéne spreme koja
je zastupljena u poljoprivredi a koja je ujedno i nacionalni prosjek u Republici Hrvatskoj,
jer prema Strategiji obrazovanja, znanosti i tehnologije 54,8 % stanovnistva (starijeg od
19 godina) je sa srednjom stru¢nom spremom.

Tablica 2. Procjena atraktivnost okruZenja ruralno-turistickoga objekta

Najucestalija ocjena i Prosje¢na

Atraktivnost udjel (%) ocjena
Zdrava klima, zrak, voda (nezagadenost) 5 (65,5) 4,41
Odsutnost buke 5 (69) 4,44
Odsutnost potencijalnih opasnosti (mine) 5 (44,8) 3,27
Ocuvano graditeljsko nasljede 5(62,1) 4,31
Ocuvana priroda i slikovit krajolik 5 (69) 4,51
Ocuvane sociokulturne znacajke 5 (46,4) 4,10
Slobodno kretanje po okolici 5 (86,2) 4,86
Uvjeti za rekreaciju 5 (58,6) 4,50
Blizina drugih ugostiteljskih objekata 5 (46,4) 4,10
Dobra cestovna povezanost 5 (65,5) 4,58
Blizina ambulante i poSte 5 (65,5) 4,41
Blizina trgovine 5 (20) 4,5
Zainteresiranost drugih da se bave ruralnim turizmom 4 (34,5) 3,82

* (1) najmanje zastupljeno (5) najvise zastupljeno
Izvor: Empirijsko istrazivanje.
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Prilikom identifikacije i vrednovanja &initelja razvoja ruralnoga turizma u isto¢noj
Hrvatskoj vrednovali su se elementi atraktivnosti okruzenja. Najucestalija ocjena bila je
uyjedno i najviSa ocjena, odnosno nositelji ruralno-turistickih objekata ocijenili su
atraktivnost svoje okoline kao izrazito pozeljnom. Neujednacenost odgovora uocava se
u pitanju o ,,odsutnosti potencijalnih opasnosti* gdje je najniza prosjecna ocjena 3,27 jer
se radi o $iroj distribuciji odgovora. Ruzi¢ (2011) istice da se danas odnos prema ruralnoj
sredini potpuno promijenio, s obzirom na to da ruralni krajolik potpuno osvaja gradsko
stanovniStvo, odnosno ponovno se javlja teznja, koja se potvrduje Zeljama, za susretom
sa selom, ali i viSe sa Sirokim ruralnim prostorom i divljom prirodom. Strah od prirode
koja se smatrala opasnom je nestao, a izoliranost, opasnost i rizik sve vise privlaci
danasnjeg covjeka koji lako savladava surovost prirodnog krajolika, $to su pozitivne
¢injenice za razvoj ruralnoga turizma. Medutim, iako je ukupno zadovoljstvo i ukupni
dojama o atraktivnosti kraja/mjesta izrazito visoko pozicioniran, zainteresiranost drugih
gospodarstava da se bave ruralnim turizmom je nisko ocjenjena u komparaciji s
prethodnim odgovorima (3,82). U tablici 3 Zeljelo se utvrditi postoje li razlike u
preferencijama kod ispitanika s obzirom na poslovanje temeljeno na poslovnom planu i
finacijskom impulsu, duzinom boravka posjetitelja i potrebnim kapacitetima za
pokretanje poslovanja. Od neparametrijskih testova koristen je hi kvadrat test (12 — test).

Tablica 3. Poslovanje temeljeno na poslovnom planu

Financijski impuls Poslovanje temeljeno na Poslovanje bez Ukupno
poslovnom planu poslovnog plana
Kreditna zaduzenost i 10 1 11
poticaji
7.21 3.79 11
Osobna sredstva 9 9 18
11.79 6.21 18
Ukupno 19 10 29

x? =5,058, df=1, p<0,05 (0.025)
Duzina boravka u ruralno turistickom objektu:

jedan dan 5 5 10
1) 6.55 3.45 10
viSe dana 14 5 19
(2-7) 12.45 6.55 19
Ukupno 19 10 29

¥ = 1.627, df=1, p>0,05 (0.202)

Kapaciteti turistickog objekta:

Zadovoljavaju potraznju 6 6 12
7.86 4.14 12
Ne zadovoljavaju potraznju 13 4 17
11.14 5.86 17
Ukupno 19 10 29

¥ =2.182, df=1, p>0,05 (0.140)

Izvor: Empirijsko istrazivanje.
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Rezultati istrazivanja pokazuju, ako uzmemo u obzir postojanje planiranja poslovanja i
zaduZivanja odnosno ostvarivanje financijskih poticaja ili kreditne zaduzenosti postoji
statisticki znadajna razlika (y2 = 5,058, df=1, uz razinu rizika od 5 %). Evidentno je kako
je 90 % onih koji su imali plan i koji ujedno kreditno zaduzeni, $to je i pohvalno jer na
taj na¢in smanjuju rizik poslovanja. Veliki je udio onih (62 %) koji su aktivirali iskljuéivo
svoja osobna sredstva (bez kredita ili bez nacionalnih ili europskih poticaja) te su oni
planirali svoje poslovanje (poslovni plan) sa svega 50 %.

Medutim, rezultati istrazivanja pokazuju, ne postojanje statisticki znacajne razlike
izmedu ispitanika koji su imali izraden poslovni plan i onih koji to nisu na duzinu
boravka (1-7 dana) posjetitelja u turistickom objektu. Takoder nije uocena statisticki
znacajna razlika izmedu ispitanika koji su imali izraden poslovni plan i onih koji to nisu
na iskoristenost kapaciteta turistickog objekta, odnosno poslovni plan ovdje nije ima
utjecaj ili dao odgovor kako bi se poslovnim planom moglo utjecati na bolju iskori$tenost
kapaciteta.

Kako bi se potvrdila vaznost pojedinih obiljeZja primijenjen je koeficijent varijacije koji
odreduje veze izmedu odabranih varijabli, odnosno pokazuje stupanj linearne zavisnosti
izmedu varijabli. Hipoteze koje se ispituju su koliko su nositelji ruralno-turistickog
objekta zadovoljni s poslovanjem, koliko ,,mladi“ Zele nastaviti poslovanje, zatim
korelacijski odnosi zakonskih i administrativnih prepreka, otezana prodaja i naplata
proizvoda i usluga te utjecaj struénih savjetodavnih sluzbi na poslovanje (tablica 4).

Tablica 4. Stupanj koeficijenta korelacije izmedu promatranih varijabli

Smatram da Nedostatak je

Nisam Sy . Prodaja i
. mladi zele stru¢nih ]
zadovoljan - . . naplata je
- nastaviti s savjetodavnih N
s poslovanjem . o oteZana
poslovanjem sluzbi
Smatram da mladi ne  0.545
Zele nastaviti s
poslovanjem
0.002
Nedostatak je 0.063 -0.155
struénih sluzbi
0.744 0.421
Prodaja i naplata je 0.403 0.251 0.432
otezana
0.03 0.189 0.019
Zakonske i 0.093 0.134 0.209 0.201
administrativne
prepreke
0.63 0.489 0.277 0.297

Izvor: Empirijsko istrazivanje.
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Uocena je pozitivna korelacija odgovora u varijablama ,nisam zadovoljan s
poslovanjem* i ,,smatram da ne mladi Zele nastaviti s poslovanjem* te ,,prodaja i naplata
proizvoda i usluga je otezana“ i ,,nedostatak je stru¢nih savjetodavnih sluzbi. Odnosno
ova korelacijska povezanost oznadava uvjetovanost tvrdnji. U tablici 5 prikazana je
distribucija odgovora povezanih sa poslovanjem ruralno turistickoga gospodarstva gdje
se Zeli utvrditi utjecaj promotivnih aktivnosti, institucije potpore i obrazovanja na
poslovanje, ali i potvrditi ili odbaciti pojedine tvrdnje.

Tablica5. Distribucija odgovora povezanih sa poslovanjem ruralno-turistickoga

gospodarstva

Ocjena 1 2 3 4 5
N@®) N@) N(@®) N@®) N(%)

Sudjelovanje na sajmovima 12 2 6 3 6
i prezentiranje gospodarstva (41,4) (6,9) (20,7) (10,3) (20,7)

Nedostatak stru¢nih savjetodavnih sluzbi 6 2 10 6 4
(214 (71)  (357) (214) (143)

Spremnost za edukaciju iz 6 1 1 5 16
ugostiteljstva/ruralnoga turizma (20,7) (3,4) (3,4) (17,2) (55,2)

* (1) u potpunosti se ne slazem (5) u potpunosti se slazem
Izvor: Empirijsko istrazivanje.

Interakcija, komunikacija i prezentiranje gospodarstva je izrazito vazan ¢initelj U razvoju
ruralnoga turizma. Vidljivost gospodarstva ogleda se u oglasavanju i informiranju preko
web stranica, letaka, broSura, kataloga, usmenim priop¢enjem, ali i identifikacijom novih
trendova oglasavanja, odnosno atraktivnih online lanaca kupovine (e-kupi, crno jaje, 321
kupi i sli¢no) kao i sve veéi i brzorastuéi prijenos informacija putem drustvenih mreza.

Prema istrazivanju utvrdena je vrlo slaba zastupljenost prezentacije gospodarstva putem
sajmova, koji mogu biti lokalnog, regionalnog, nacionalnoga ili internacionalnoga
karaktera. Medu ispitanicima njih 41,4 % nisu nikad sudjelovali na sajmovima ili 6,9 %
vrlo rijetko, dok svega 20,7 % sudjeluje na sajmovima gdje interaktivno prezentira svoje
gospodarstvo. Prema (Grbac 2010) planiranje i implementiranje marketinske strategije
je uzbudljiv i izazovan posao za marketinske stru¢njake. Za razvijanje efektivne
strategije, marketin§ki menadZeri moraju analizirati slobodne marketinske prilike,
razumjeti 1 odabrati ciljno trziSte i razviti marketinski splet koji ¢e ponuditi ciljnom
trziStu veée potrosacke vrijednosti i na taj nacin dati destinaciji prednost pred
konkurencijom. Kvaliteta proizvoda i usluge, vidljivost poslovanja (promotivne
aktivnosti) kao i cijena predstavljaju bitne elemente konkurentnosti i ako su gospodarstva
mala i bez medusobne interaktivnosti buduénost poslovanja moze biti upitna. Ispitanici
su podijeljenih misljenja u vezi djelovanja savjetodavnih sluzbi i drugih institucijskih
potpora u ruralnom turizmu. Prema istrazivanjima Marusi¢ (2017) uspjesSnost
agroturistickoga gospodarstva ovisi o: ve¢im ulaganjima i poticanjem agroturisticke
djelatnosti, edukacijom poljoprivrednih proizvodaca o mogucnostima proSirenja
njihovih trenutnih djelatnosti te intenzivnijom suradnjom s lokalnim institucijama i
savjetodavnim sluzbama. Medutim, upravo institucijska potpora je bitna za ostvarivanje
lokalne, nacionale ili europske potpore ruralnom turizmu.
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Prema rezultatima istraZivanja vecina ispitanika (48,3 %) nije ostvarila nacionalnu
potporu a ¢ak 82,8 % nije ostvarilo potporu iz fondova Europske unije. MozZe se utvrditi
kako je uloga institucija u savjetodavnom i edukacijskom smislu izrazito bitna za
dugoro¢nu uspjes$nost. Sli¢ne rezultate dobili su Svrznjak i Kantar (2015) gdje se
identificira slaba promocija podru¢ja, nedostatak ugostiteljskih i smjestajnih kapaciteta,
loSa prometna infrastruktura i nedostatak financijskih sredstava.

Medu ispitanicima 55,2 % je onih koji Zele daljnju edukaciju iz podruéja ruralnoga
turizma odnosno postoji znacajan interes i zelja za unapredenjem poslovanja te je
potrebna kako vertikalna tako i horizontalna suradnja medu potencijalnim sudionicima
ruralno-turisticke djelatnosti.

Zdruzeni ruralno turisticki subjekti lakSe bi se informirali i prilagodavali trzisnim
promjenama. Formalnim ili neformalnim povezivanjem potaknuli bi vece iskoriStenje
poticajnih mjera, prosirili bi ponudu proizvoda i usluga, koristili zajedni¢ke kapacitete,
dugoro¢no planirali poslovanje na gospodarstvu, utjecali na duzi boravak turista u
ruralnom podrucju a sve u skladu s individualnim prosperitetom, ocuvanjem okolisa kao
i odrzivim ruralnim razvojem. Horizontalno djelovanje poslovanje je putem zadruga,
udruga, klastera, proizvodackih organizacija ili lokalnih akcijskih grupa (LAG) znacajno
doprinosi gospodarskom boljitku mnogih europskih i svjetskih zemalja, posebice po
pitanju aktiviranja malog ili srednjeg poduzetniStva. Naime prema Stanojevi¢ (2015)
zadrugarstvo kao oblik poduzetni§tva prisutno je u gotovo svim zemljama svijeta bez
obzira na ekonomsko i drustveno okruzenje uvazavajué¢i 7 medunarodnih zadruznih
nacela (otvorenost, demokratsko upravljanje ¢lanova, gospodarska aktivnost ¢lanova,
autonomnost, medusobna suradnja, edukaciju i briga za lokalnu zajednicu).

Slika 2. ZadruzZnim poduzetni§tvom prema razvoju ruralnoga turizma

vece trziste

veci prihodi
obuhvatnija poljoprivredna zivotni standard
proizvodnja

zadruge ) o obujam poslovanja
udruge razmjena znanja i iskustva dugoroéni razvoj
clusteri Informlrfmost odrzivi razvoj
proizvodacke organizacije Promocta razvoj ruralnog
LAGovi nizi troskovi poslovanja prosora

Izvor: Autori.

Medu ispitanicima je ¢ak 75,9 % onih koji smatraju da ruralni turizam u isto¢noj
Hrvatskoj ima velikih potencijala te ih 82,8 % ima ideju kako osmisliti novu ponudu i
profilirati se. Prema istrazivanjima Bolfek (2014) identificirani su turisticki potencijali i
resursna osnova na kojoj bi se u buduc¢nosti uz jasno razvijenu marketinsku strategiju
temeljio turisticki razvoj u kontekstu brendirane turistiCke regije prepoznatljive i
privlagne, ne samo domacem, nego i inozemnom trzistu. Cinitelji razvoja ruralnoga
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turizma ovog kontinentalnoga dijela Republike Hrvatske ogledaju se u vizualnom
identitetu koji treba biti identificiran kroz o¢uvanu prirodu, tradiciju, prepoznatljivu
gastro ponudu, i gostoljubivost. Kreiranje destinacijskog brenda kao i primjena
promotivnih aktivnosti, financiranja/investiranja u ruralno turisticki objekt kao i vecu
iskoriStenost Kkapacitete ostvarivo je kroz poslovno povezivanje (vertikalno i
horizontalno). Kako navode autori (Sudari¢ at al. 2013) drZavni sustav sve vise
prepoznaje zadruge kao moguénost novog zapos$ljavanja, stvaranja novog dohotka i
ostvarivanja znacajnijeg udjela na trziStu poljoprivredno prehrambenih proizvoda,
medutim potrebno je odgovarajue znanje i pravodobna informacija. U 2018. godini
aktivnosti Ministarstva turizma planirale su se usmjeriti na poticanje atraktivnosti i
konkurentnosti kontinentalnog turizma sa naglaskom na odrzivi razvoj te povezivanje
poljoprivrede i turizma. Posebno se poti¢u subjekti maloga gospodarstva, kao $to su
obiteljska poljoprivredna gospodarstva ili pak udruge/zadruge. Kao i mnogim drugim
djelatnostima predvideno je provodenje projekata struénog osposobljavanja i
usavr$avanja strukovnih udruga u turizmu i ugostiteljstvu (Www.mint.hr). Suradnja,
kooperativnost i zadruzno poduzetni$tvo u ruralnom prostoru dio je poduzetnistva koji
pozitivno djeluje na pojedinca, lokalnu zajednicu i drustvo u cjelini.

ZAKLJUCAK

Strateski ciljevi kontinentalnoga turizma u ruralnom podruéju su usmjereni na lokalni
razvoj uz samozaposljavanje i motiviranje mladih za ostanak na selu. Pri tome je ruralni
turizam znacajan Cinitelj u aktivaciji i odrzivom razvoju ruralnih podruéja koji pomaze
ocuvanju lokalnog identiteta, tradicije i obi¢aja, §titi okolis, jaca autohtonu, tradicijsku i
ekolosku proizvodnju te pomaze razvoju ruralnih krajeva na osnovi odrzivoga razvoja.
U radu su identificirani i analizirani interni ¢initelji (znanje, vjestine, suradnja i ostali) i
eksterni Cinitelji (atraktivnost okruzenja, infrastruktura i ostali) u razvoja ruralnoga
turizma istocne Hrvatske.

Rezultati provedenoga istrazivanja potvrduju kako isto¢na Hrvatska ima komparativne
prednosti kao $to je atraktivnost okruzenja, infrastruktura, ocuvane sociokulturne
znacajke, graditeljsko nasljede, uvijete za rekreaciju i slicno. Medutim, zainteresiranost
gospodarskih subjekata za bavljenje ruralnim turizmom u komparaciji sa drugim
varijablama je nisko ocjenjena. Naime, veliki je udio onih (62 %) koji su aktivirali svoja
osobna financijska sredstva za planiranje poslovanja te je 65,6 % onih koji su imali
poslovni plan. Prema istrazivanju utvrdena je vrlo slaba zastupljenost promotivnih
aktivnosti a time i vidljivosti gospodarstva. Zakonske i administrativne prepreke ko¢nice
su razvoja ruralnoga turizma te je oteZana naplata proizvoda i usluga te je identificiran
inferioran utjecaj savjetodavnih sluzbi, koji je niti pozitivan niti negativan.

Uocljivo je da se ispitanici (72,4 %) zele dalje educirati iz ugostiteljstva/ruralnoga
turizma kako bi postigli viSu razinu uspje$nosti u poslovanja te bi uz medusobnu
povezanost, suradnju i kooperativnost (zadruge, udruge, Klasteri, proizvodacke
organizacije, LAG-ovi) razmijenili znanje i iskustvo, bolje iskoristili sredstva-europskih
fondova te utjecali na cjelokupni razvoj ruralnoga prostora.
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IDENTIFICATION AND EVALUATION OF FACTORS OF RURAL TOURISM
DEVELOPMENT IN EASTERN CROATIA

Abstract

Rural areas are becoming more appealing places for vacation and relaxation, as well as for healthy
lifestyle which includes proper nutrition and physical activity. There are different factors which
appeal to tourists and keep them coming back to rural areas. According to perceptions of their
tourists, entrepreneurs in rural tourism are able to identify the dominant factors in certain areas
which appeal to their visitors. At the same time, these factors are not evaluated equally by all
visitors. Therefore, it is important to see which factors are being evaluated and how they are being
evaluated in order to perceive the development of rural tourism in a specific area on the basis of
actual tourist demand.

The aim of this paper is to identify and evaluate the factors of development of rural tourism in
eastern Croatia. The paper investigates basic issues, sustainability and future perspectives of rural
development. By investigating and analysing internal factors (knowledge, skills, co-operation,
etc.) and external factors (appealing environment, infrastructure, etc.) of rural entities in tourism,
basic guidelines on activation and survival of this service industry will be given. Rural tourism in
eastern Croatia is based on agricultural production, processing and finalization of products through
service-related activities related to tourism. Connection and cooperation through vertical and
horizontal interaction (cooperatives, associations, producer organizations, clusters) in rural areas
are essential for the survival, growth and development of economy in eastern Croatia.

Key words: rural tourism, agriculture, factors of development.
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