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1. UVOD

U ovom zavrSnom radu govoriti ¢e se o globalnim trendovima u svjetskoj proizvodnji i potros$nji.
Odsko¢nim rastom i napretkom covjeka uz pomoc¢ tehnologije i brzeg prohoda informacija,
pojavljuju se novi trendovi u ekonomiji koji ¢e uvelike utjecati na razvoj ekonomije, ali i razvoj
potrosnje 1 proizvodnje. Globalizacija je trend sam po sebi, iz razloga jer povlaci sa sobom trend
globalne potrosacke kulture , globalnog proizvoda, itd. Virtualizacija poslovnog prostora uvelike
utjece na nacin zivota pojedinca kao i mnogi drugi faktori koji ¢e se obraditi u ovom zavrSnom
radu. Razvitkom liberalizacije i tehnologije dolazi do definiranja pojma koji pokreée sve druge
aspekte zivota Covjeka. Stvaranjem globalne ekonomije razvijaju se globalne tvrtke, trzista koja se
povezuju u jedan sustav u kojem protok informacija teCe bez pogreske, a trziSte je jednostavno
dostupno svima koji zele sudjelovati. Otvaraju se spektri moguénosti koje se pruzaju pojedincu ali

i skupini u Zelji za napretkom i stvaranjem "najbolje od najboljeg” efekta.
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Slika 1. Globalni BDP u bilijunima medunarodnih dolara (apsolutne vrijednosti, kupovna mo¢

1990. godine) i svjetska populacija u milijardama, nulta godina do 2008.

Izvor: Angus Maddison, 2009.



Globalizacija pruza moguénost lakSeg protoka ljudi, robe, informacija, sredstava, svega §to Cini
ekonomiju jednom cjelinom bez koje ljudi ne mogu. Potrebno je naglasiti kako je centralizacija na
svjetskoj razini nemoguca kada je u pitanju cirkulacija procesa ekonomske razmjene. Ovakav nacin
opstanka sustava dovodi do olakSanja samog pojedinca u preraspodjeli vremena. Sustav
omogucava pojedincu viSe vremena za osobne potrebe koje 1 moze namjenski potrositi na sebe, pa
samim time raste 1 broj usluznih djelatnosti koje ubrzavaju nacin zivljenja zajedno sa porastom
udjela usluzne industrije, gdje se nacin poslovanja mijenja u svakom pogledu. Dolazi do sve vece

potrebe za marketinSkim perfekcionizmom koji donosi velike prihode.



2. MATERIJAL | METODE

Pri izradi ovog zavr$nog rada koriStena je literatura povezana s globalnim trendovima u svjetskoj
proizvodnji 1 potro$nji. Podatci i tablice svjetske trgovinske organizacije (WTO) pruzaju najvise

informacija u radu. Takoder su koristeni razliciti relevantni web portali povezani sa ovom temom.

Rad se bazira na samostalno izradenim tablicama, te su koriStene metode analize i sinteze, metoda

deskripcije te metoda klasifikacije koje su doprinijele zaklju¢nim razmatranjima.



3. NOVI TRENDOVI U EKONOMIJI

1. Rast realnog dohotka - uvelike utjece na potro$nju, odnosno na rast potro$nje i na promjenu

potrosnje, §to uvelike utjee na promjene u proizvodnji.

Prosjek i medijan ekvivalentnog dohotka u
RH, 2015.-2018.
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dohotka dohotka

Slika 2. Anketa o dohotku stanovniStva, realni dohodak

Izvor: Drzavni zavod za statistiku, 2019. godina

2. Porast udjela usluznih industrija — utjece na promjene u nacinu poslovanja i promjene u potraznji

za transportom.
3. UmreZavanje — na novi nacin dolazi do organiziranja poslovanja kao i same poslovne suradnje.
4. Globalizacija — pojava globalnog trziSta, ekonomije i mnoge dr.

5. Rast vrijednosti vremena- utjece na promjene u nacinu zivota i utjeCe na promjene u potroSackom

ponasanju.

6. Virtualizacija poslovanja u prostoru, vremenu i strukturi — omogucéuje ve¢i obujam posla i

promjene u potraznji za transportom.



Ovi trendovi su utjecali na promjenu nacina zivota svakog pojedinca, unose novine koje ljudski
zivot Cine lakSim kada su u pitanju osnovni zZivotni uvjeti, ali stresnijim. Trendovi koji su utjecali

na razvitak globalnih trendova u potro$nji i proizvodnji na svjetskoj razini.



4. POVIJEST GLOBALNIH TRENDOVA

S obzirom na povijesne ¢injenice koje pokazuju velike razmjere napetosti, neprijateljskih odnosa 1
sukoba kada je u pitanju prevlast i nadmo¢ u postajanju velikih svjetskih sila. Kako bi se to izbjeglo,
dolazi do procesa medusobnog povezivanja od strane zemalja Europe i SAD-a. Glavni i primarni
cilj je svakako izbjegavanje sukoba koji su odnijeli mnoge ljudske Zivote u Prvom i Drugom
svjetskom ratu. Politika razaranja 1 koriStenja agresije 1 sukoba kao glavnih sredstava za dostizanje
cilja uspostavile su svijet danas onakvim kakvim je. Nulto tolerantan prema takvoj vrsti politike.
GATT (General Agreementon Tariffs and Trade, 1947. god.) povezuje mnoge zemlje kada je u
pitanju trgovinska razmjena, ali 1 jac¢a carinu medu tim drZzavama.
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Slika 3. Prikaz ¢lanica WTO-a diljem svijeta. Zeleno obojano su ¢lanice, zuto obojano su drzave

koje nisu ¢lanice.

Izvor : www.wto.com
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U posljednjih 150 godina zabiljeZen je nagli porast trgovine, uz pomo¢ monetarnih fondova koji
su pokazatelj zdrave ekonomije koja je stabilne. BDP je naglo rastao, no nije bio ve¢i od
medunarodne trgovine. Tijekom Hladnog rata, proizvodnje ne usporava izrazito bitno tako da ne
prouzrokuje ekonomski krah. Najvec¢i ekonomski krah se dogada 2008. godine i 2009. godine.
Kada svjetska proizvodnja i zaposlenost usporava, tj. realni sektor se nalazio na rubu egzistencije
Naime, 2010. godina je dozivjela nagli rast stope rasta svjetskog gospodarstva. S obzirom da su
visoko razvijene zemlje 2010. godine imali velike stope, no Japan je imao najvecu, 4,7 %, kao i
zemlje Europe, dozivljavaju ekonomski procvat i rast. Moze se reci da je ve¢ina zemalja u svijetu,
a gotovo sve svjetske regije su u 2010. nadoknadile gospodarski pad iz 2009. u 2010. ili najdalje u
2011. godini (Juric¢i¢, 2016.). 3,8 % godisnje je iznosila stopa rasta svjetskog gospodarstva.

GATT zastupa 3 temeljna nacela :
1. Nacelo recipro¢nosti
2. Nacelo liberalizacije

3. Nacelo nediskriminacije

Prvo nacelo govori zapravo o jednakosti obje strane kada su u pitanju trgovacke olakSice koje
potpisnice GATT-a ugovore izmedu sebe. S vremenom, zemlje koje su u nastajanju su slijedile
blaZze norme kada je u pitanju ispunjavanje obaveza. Postupno smanjivanje carina znacilo je nacelo
liberalizacije, a nacelo nediskriminacije govori o primjenjivanju dvostruke carinske olaksice na sve
¢lanice. Na taj nacin, uz pomo¢ ova tri pravila , uvedene su osnovne norme uz pomo¢ kojih ¢e se
kontrolirati razmjena robe izmedu zemalja, ovaj segment se vise nadovezuje na potroSnju. GATT
je 8. prosinca 1994. preimenovan u WTO (World Trade Organization) na kraju urugvajskog kruga

pregovora i ministarske konferencije u Marakeshu (Lon¢ar, 2005.).
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Dakle, poslije Drugog svjetskog rata stvara se vizija na podru¢ju Europe, kako bi se stvorio mir
unutar zemalja diljem svijeta, a ne samo Europe. Zapadne zemlje ostvaruju sve veéi kapital i
napredak kada je u pitanju ekonomski razvoj. Prijasnje kolonije bivaju vra¢ene svojim autohtonim
vlasnicima, no sve te zemlje bivaju jezgra svjetske trgovine s obzirom na njihov razvoj u povijesti.
Tijekom 20. stolje¢a dolazi do ekspanzije kada je u pitanju usluga robe u bilo kojem obliku. Kraj
Hladnog rata doveo je do blagostanja i mira diljem svijeta. Osvijestio je ¢ovjeka na potrebu za
njegovim postojanjem kao i za jednakosti svih prema svima, pa tako i u pogledu proizvodnje i

potrosnje.
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5. GLOBALNI TRENDOVI U PROIZVODNJI

Prilikom analize globalnih trendova u proizvodnji poseban osvrt dao se na konceptu virtualne

organizacije poslovanja, kao i proizvodnji just in time.

5.1. KONCEPT VIRTUALNE ORGANIZACIJE POSLOVANJA

S obzirom na nagli razvoj tehnologije u 20. i 21. stoljeu. velika veéina organizacija uspostavlja
novi nacin rada, te revizira svoje organizacijsko — procesne oblike. Uspostavlja se novi, specifi¢an
nacin organizacije u suvremenom svijetu u kojem informacijska i komunikacijska tehnologija —

internet, olak$ava poslovnu suradnju izmedu poduzetnika i firmi kroz vrijeme i prostor.

Ako govorimo o virtualnoj organizaciji, tada je rije¢ o skupini ili grupi poduzeca, dijelova poduzeca
(koji se bave proizvodnjom dobara i usluga) ili ¢ak samostalnih poduzetnika (koji se bave
proizvodnjom usluga i dobara) koji se medusobno umrezavaju, povezuju odnosno, kako bi sto lakse
i bolje mogli obavljati svoje aktivnosti koje su vezane uz privremeno ili trajno obavljanje
poslovnih aktivnosti. MoZe se postati ¢lanom virtualne organizacije. Ako ste ¢lan, zadrzavate

pravnu neovisnost.
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PRODAVAC

DOBAVLIAC

. PROIZVODAC .
DOBAVLIAC PRODAVAC

DOBAVLIAC PRODAVAC

PRIHOD

SHEMATSKI PRIKAZ TOKA NABAVE MATERIJALA - tradicionalan nacin transporta

Izvor: Prez. Trendovi i buduénost u medunarodnom logistickom poslovanju, Helena Stimac,

2016.
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Dakle, svi pravni aspekti koji se tiCu zastite 1 koriStenja prava kod pojedinca, ostaju zasticeni od
samog pocetka. No, kada je u pitanju trziSno poslovanje, postupa se prema svima jednako i

jedinstveno.

Virtualno poduzece kao pojam ima vise konteksta upotrebe. Ako ga se opisuje u funkcionalnom
kontekstu, odnosno, kada se pojam odnosi na organizaciju koja ¢e imati svrhu djelovanja bez obzira
na samu zaradu, odnosno, profit organizacije. Ovaj pojam podrazumijeva da organizacija moze biti
1 neprofitna. Razvijaju se mnogi pojmovi kao Sto je virtualna tvornica , koja koristi za samu
proizvodnju, virtualna banka , kompanija , ali i virtualno poduzece koje u sebi sadrzi institucionalan
kontekst s obzirom da je njegovo djelovanje sadrzano u samoj virtualnoj organizaciji. Kako je
tekao sam razvoj informacijske tehnologije. Ljudi su dosta brzo prihvatili ¢injenicu brzine Sirenja
informacija kao i njihove to¢nosti. Tehnologijsko trziste postalo je dinami¢no sa Sirokim spektrom
konkurencije koja je svojom agilno$¢u stvarala napetost izmedu kompanija. Porast intelektualnog
kapitala dovodi raskoSi materijala, a sveobuhvatni sadrzaj ne poznaje pojam ogranicenosti s
obzirom da se u 21. stolje¢u intelektualnim kapitalom patentira mjerilo nadmoc¢i u trzistu.
Specijalizacija na jednom trziStu pokazala se ucinkovita u prodaji, pa proizvodnja lakSe teCe s
obzirom na konkurentnost koju je danas teSko preduhitriti. Outsourcing (odvajati, hrv.) pokazao se
neucinkovitim za cjelokupni sustav. Odvajanje posla zakompliciralo je cjelokupni proces s obzirom
da je model ugovaranja u kojem tvrtke ili javne ustanove radi poboljSanja produktivnosti ustupaju
odredene, uglavnom sporedne poslove (non core), vanjskim poduze¢ima koja se njima bave. Bez
obzira na prostornu organiziranost poduzeca, ono je funkcionalno i kao takvo zahtjeva svog
projektnog managera. S obzirom da se poslovanje odvija na jednom mjestu , povezuju se dijelovi
poduzeca ili samostalna poduze¢a u svrhu obavljanja poslova kako bi se dobila odredena
financijska korist. S obzirom na agilnost potrebno je naglasiti kako samousavrsavanje i konstantno

ucenje nije nepoznanica i samim time stru¢nost i perfekcionizam su neizostavljivi u ovom poslu.

To je sve zbog sve vece efikasnosti 1 fleksibilnosti koja povecava obujam proizvodnje i potrosSnje.
Novac ostaje u sustavu, a proizvodnja se ubrzava pomoc¢u tehnologije i zamjenjivanje ¢ovjeka s
robotom. Na taj nacin strojevi odraduju tezi dio posla koji ubrzava vremenski tijek proizvodnje i
samim time povecava i obujam potrebnih radnika koji ¢e nadgledati i odradivati "kozmeticki" i
administrativni dio proizvodnje. Suradnja je svakako sklopljena ugovorom i moze imati vremensko

ogranicenje.
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5.2. JUST IN TIME

Postavljeni su ciljevi ovog globalnog trenda koji ¢ini proizvodnju uspjesnom i stvara ekonomsku

stabilnost izmedu drzava koje suraduju na globalnoj razini.
Ciljevi :

1. Poboljsanje lanca opskrbe

2. Eliminacija zaliha i skladiStenja

3. Smanjenje administracije

Uz pomo¢ ova tri cilja, cjelokupni koncept proizvodnje svodi se na §to vece stvaranje materijalne
dobiti kroz stvaranje proizvoda, plasiranja na trziste, prodaje proizvoda u malim serijama s obzirom
na kvalitetu i odrzavanje brenda. Prodaja u malim serijama moze biti dozvoljena, u praksi, veéini
poduzeéa koja imaju brend dovoljno visoko plasiran da jedna mala serija proizvodnje isplati

cjelokupnu proizvodnju.

S obzirom da je proizvodnja u malim serijama ovisna o kratkom vremenskom roku koji ve¢inom
nije manji od 6. mjeseci. Zahtjeva kontrolu na visokom stupnju proizvodnog procesa, te
maksimum uskladenosti svih dijelova proizvodnog procesa, od administracije do obavljanja

tehnickog dijela u samom procesu proizvodnje .

Uvjeti zadovoljenja poslovnog subjekta pri primjeni Just in time sustava :
1. Osiguranje isporuke proizvoda bez greske

2. Uskladiti sve kapacitete u ¢itavom proizvodnom lancu

3. Formirati nezavisne radne timove i skupine

4. Orijentacija na proizvodnju u malim serijama

5. Optimalna koli¢ina materijala mora biti konstantno osigurana

16



Sve se vise poduzeca oslanja na "just in time" sustav koji doprinosi velikim financijskim dobitcima
a minimalnim gubitcima. Koriste se samo ona sredstva koja su potrebna za proizvodnju . Eliminira
se potreba dvostruke kontrole kvalitete iz razloga jer toliko mala koli¢ina upotrijebljenih sredstava

ne moze donijeti veliku Stetu. Nije masovna proizvodnja.

Tablica 1.: Sustav Just in Time na primjeru Toyote

JUST IN TIME TRADICIA

Pull sustav Push sustav

Zanemariva ili nulta koli¢ina zaliha Znacajna kolicina zaliha
Proizvodne stanice Procesna struktura
Multifunkcionalni rad Specijalizirana struktura rada
Potpuna kontrola kvalitete ( TQC) Razina prihvatljive kvalitete
Decentralizirana proizvodnja Centralizirana proizvodnja
Kompleksna evidencija troskova Jednostavna evidencija troSkova

Izvor: AJ. Kootanaee, K. Nagendra Babu & H. F. Talari , Just in time - pravi izvor.

Preuzeto: https://repozitorij.unizd.hr/islandora/object/unizd%3A2669/datastream/PDF/view

Novina koja poboljSava sustav just in time je ta Sto se daje prilika u ovom slu¢aju radniku , odnosno,
mogucnost da samostalno donosi vise odluka. Ako u jednom trenutku radnik smatra da stroj koji
obavlja proizvodnju ne radi dobro, ima pravo zaustaviti ga kako bi se kvar otklonio. Radnik postaje
jedini izravni kontakt sa proizvodnjom u samom trenutku proizvodnje $to zapravo stvara vecu
koncentraciju 1 paznju pri obavljanju svog dijela posla od strane radnika. Radnik dobiva na vaznosti
u samom procesu, ali 1 odgovornosti su puno vece nego Sto su bile prije promjene. Na primjer, u
posljednjih 50 godina Toyota je uspjela posti¢i vise od deset milijuna poboljSanja na svojim
proizvodima. Svaki zaposlenik u ovom proizvodnom procesu provjerava posao koji je obavljen
korak ispred nego Sto bi trebao biti, S obzirom da se ono smatra preduvjetom da se posao jako dobro
obavi. Jedno eliminira drugo. Bit cjelokupne metode je da zapravo ne postoji skladistenje 1
nakupljanje zaliha. Proizvod je dovoljno kvalitetan da minimalna serija pokriva i vise nego $to je

dovoljno u financijskom pogledu.
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Tablica 2.: Kanali distribucije od dobavljaca do kupca

Dobevhad Faoizvodngs Fredsdapinis ZHlxpanjs Sk ladidis
| » galovb
Y v oda

*
=
=

i .-l_.-"_l!_"\-um
1 \
f oo\
Flasisirye . Mafketng |I II
proamidnie \ e
—_— — A
Frpac

D -
ok mfoamacys Tok robs

Izvor: Proizvodnja bez zaliha, Loncar, 2016.

Zadovoljstvo kupaca svakako je najbitnije u cjelokupnom procesu poduzimanja poduzetnic¢kih
poslovnih aktivnosti. Kupci postavljaju norme koje odredene kompanije moraju zadovoljiti.
Svakako, ako ste brand, puno vise ¢e kupci biti zadovoljniji. No, veliki napredak donio je sa sobom
i napredak tehnologije. Otvara se trziSte za sve uz pomo¢ globalizacije, trend $iri vidike ovih
kupaca, jer se neSto unikatno danas smatra vrjednijim nego neSto Sto je nastalo pri masovnoj
proizvodnji. Ford je jedan od prvih proizvodaca koji Koristi sistem "just in time" Ford je jedna od
najstarijin firmi koje proizvode automobile. Nastaje u SAD-u, 20. st. kako bi se bavila
proizvodnjom automobila. Mc' Donalds se koristio kao korporacija jedan je od prvih poduzeca koje

su ubrzale proces proizvodnje i dovele ga na jednu vecu razinu.
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6. INDUSTRIJSKA POLITIKA U REPUBLICI HRVATSKOJ

Tablica 3. Usporedba globalnih trendova i trendova u RH

Proizvodnja proizvoda u RH

Globalni trend

Trend u RH — perspektive
buduceg razvoja

Proizvodnja prehrambenih
proizvoda

-ucinkovitost proizvodnje kao
klju¢ dugoro¢ne odrzivosti,
potraznja za diversificiranim
proizvodima,

sigurnost hrane rastuc¢a vaznost
trzi$ta zemalja u razvoju,
odrzivost kao temeljna
poslovna praksa, okrupnjavanje
poduzeca i restrukturiranje
vrijednosnog lanca.

-reviziji strategija poslovanja za
domace 1 strana trzista,
unaprjedenju proizvodnog
portfelja na

nacin da ga prilagode
potrosacevim zeljama i
potrebama, optimizaciji lanca
opskrbe koja

ukljucuje optimizaciju nabave,
povecanje ucinkovitosti
proizvodnih procesa i
produktivnost

rada, upravljanje logistikom i
kompleksnos$¢u portfelja.

Proizvodnja pic¢a

-usmjerenost na stvaranje
vlastite marke proizvoda,
-ostvarenja sinergije prodajnih i
proizvodnih aktivnosti te
postizanja u¢inkovitosti
djelovanja

-ulaganja u poljoprivrednu i
znanstveno-tehnoloSku
infrastrukturu koja omogucuje
vece prihode i dodanu
vrijednost pove¢anjem
ucinkovitosti

proizvodnje i integracijom
izmedu poljoprivredne i
proizvodnje pica

Proizvodnja tekstila

-outsourcing, osvajanje novih
trzista , smanjivanje troskova i
usvajanje novih znanja

-vise od 76% kapitala ove
djelatnosti domaceg je
porijekla, a tek 20%
inozemnog.

-duga tradicija u poslovanju,
iskusna radna shaga,
zemljopisna blizina europskim
trzi$tima, kvaliteta proizvoda.

Proizvodnja odjece

-cijena odjece u padu , modni
trendovi se brzo Sire putem
Interneta ,pad obujma
proizvodnje i zaposlenih,
masovna proizvodnja

-biljezi trend rasta
proizvodnosti rada.

Proizvodnja koze i srodnih
proizvoda

-najveci proizvodac cipela,
okrece se o¢uvanju okolisa,
spoj tradicionalnih vjestina i
masovne proizvodnje

-raspolozivosti kvalitetnim
sirovinama, poput kvalitetne
sirove govede

tradiciji poslovanja i razvijenoj
recepturi, blizini drugim
europskim trziStima
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Prerada drva i proizvoda od
pluta, osim namjestaja;
proizvodnja proizvoda slame i
pleternih materijala

-djelatnost prerade drva i
proizvoda od drva i pluta,
osim namjestaja,
proizvodnja proizvoda od
slame i pleternih materijala

- visok potencijal domace
sirovine,

potencijal lokacije, a obiljezava
je i disperzija gospodarskih
subjekata te relativno niska
ulaganja u poslovne procese i
programe

Proizvodnja papira i proizvoda
od papira

-trend rasta proizvodnje
celuloze

-nepostojanje

raspolozivosti sirovina u
Hrvatskoj, a cijeli se
repromaterijal (prvenstveno
papir) uvozi kao i
prekapacitiranost hrvatskih
tiskara, osobito kod proizvodnje
valovite transportne ambalaze.

Tiskanje i umnozavanje
snimljenih zapisa

-smanjivanje samih naklada

nizak potencijal

rasta sve veceg broja
konkurenata tiskanim izdanjima
(knjige, Casopisi, novine) u
obliku

elektronickih knjiga i ostalih
elektronickih izdanja

Proizvodnja koksa i rafiniranih
naftnih proizvoda

-ulaganja trenutno vodec¢ih
proizvodaca rafiniranih naftnih
proizvoda u alternativne izvore
energije,

- industrijska poddijelatnost u
Hrvatskoj ne postoji

Proizvodnja kemikalija i
kemijskih proizvoda

- transferi tehnologija iz
razvijenih zemalja, putem
zajednickih i strateskih ulaganja
kao i drugih oblika investicija

-0Visi 0 uvozu sirovina,
razvila su se 3 poddjelatnosti

Proizvodnja osnovnih
farmaceutskih proizvoda i
farmaceutskih pripravaka

-trend produktivnosti ulaganja u
istrazivanje i razvoj,

-razvoj posebnih nisa koje
predstavljaju moguci

dodatan izvor prihoda koji se
mogu dalje ulagati u
istrazivanje i razvoj,
unaprjedenje kvalitete

i drugo. Potencijal inoviranja je
visok, no s obzirom na
specifi¢nost djelatnosti postoji
velik rizik stvaranja inovacije
koja bi u kona¢nici bila
odobrena za primjenu i prodaju

Proizvodnja proizvoda od gume
i plastike

-nastavak trenda rasta
proizvodnje i potraznje
za proizvodima od plastike

-tehnoloska opremljenost na
razini djelatnosti dobra

Proizvodnja ostalih nemetalnih
mineralnih proizvoda

-djelatnost je na vrlo

visokom tehnoloskom stupnju
razvoja pa daljnja ulaganja u
tehnoloSku opremljenost ne bi

-proizvodi od stakla i keramike
imaju velik izvozni potencijal,
kao i mineralna vuna i kamen.
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znacajnije podigla proizvodnu
ucinkovitost

Izvozni potencijal cementa kao
i drugih gradevinskih materijala
manji je zbog prirode samog
proizvoda, tj. odnosa izmedu
troska transporta i pripadajuce
cijene samoga proizvoda.

Proizvodnja metala

-visoke kvalitete, inovativnim
proizvodima i tehnoloSkom
razvoju te ucinkovitosti

i iskustvu.

-cijena energije
-promatrana industrijska
djelatnost,

Proizvodnja gotovih metalnih
proizvoda osim strojeva i
opreme

-vertikalno povezivanje,
kontrola troskova inputa

-brza prilagodba proizvodnih
programa, otezanje
povoljnim izvorima
financiranja i ostvarivanje
troskovnih prednosti

Proizvodnja racunala te
elektronickih i optickih
proizvoda

-sofisticirana oprema i vrhunski
obrazovani strucnjaci,
maksimalna produktivnost

-visoka tehnoloska
opremljenost, brze promjene na
trzistu, potreba za stalnom
izobrazbom i pra¢enjem
promjena na trzistu te novim
tehnoloskim dostignu¢ima, kao
i organizacijska i proizvodna
fleksibilnost

Proizvodnja elektri¢ne opreme

-trend povecéanja potrosnje
elektri¢ne energije, prelazak na
djelotvornija tehnoloska
rjesenja za

proizvodnju elektri¢ne energije,
zastarijevanje infrastrukture te
sve vece koriStenje obnovljivih
izvora energije za proizvodnju
elektriCne energije

-male, serijske proizvodnje,
investicije u strojeve, opremu i
informacijsku tehnologiju, a
zastarjelost strojeva

i opreme pokazala se kao glavni
ogranicavajuci ¢imbenik
proizvodnje.

Proizvodnja strojeva i uredaja

-stupanj inZenjerske
stru¢nosti te o u¢inkovitosti
proizvodnje

-trend rasta ukupne aktive

Proizvodnja motornih vozila,
prikolica i poluprikolica

-izrazito visok stupanj
intenziteta konkurencije,
dugoroc¢na stabilizacija
proizvodnje i profitabilan rast

-energetski u¢inkovitija i
ekoloski prihvatljivija rjeSenja
pa se hrvatski

proizvodaci trebaju pripremati
na promijenjenu strukturu
buduée potraZnje.

Proizvodnja ostalih prijevoznih
sredstava

-neiskoristeni proizvodni
kapaciteti i

niske cijene novogradnje
-niske razine novih narudzbi i
promjene u strukturi potraznje
-pronalazak prikladnih
mehanizama financiranja, i

- malo sredstava ulozeno u
procese istraZivanja i razvoja-
nedovoljna i nekvalitetna radna
snaga, zastarjela tehnologija
koja se ne modernizira

21



- promjene u zahtjevima
vezanima uz

ekonomiku i dizajn brodova te
promjene u zakonodavstvu.

Proizvodnja namjestaja

-proizvodnja ekoloskog
namjestaja, proizvodnja
namjeStaja manjeg

-dobra sirovinska osnova i duga
tradicija u proizvodnji
namjestaja

profila, proizvodnja
multifunkcionalnog namjestaja,
tehnoloski dizajn namjestaja,
popularnost

vintage namjestaja, sve veci
zna¢aj namjestaja za vanjske
prostore, izradu namjestaja po
zelji kupca, specijaliziranost u
madracima te koZni namjestaj
-odrzavanje i ¢iscenje trenutne
opreme

Popravak i instaliranje strojeva
i opreme

-nema profitabilnosti, niti
poboljsanja

Izvor: Industrijska strategija Republike Hrvatske 2014. — 2020., Ministarstvo gospodarstva,
Republika Hrvatska, Zagreb, 2014., Strateski plan.

Strategija RH povodom poboljSanja industrijalizacije u RH vodi se trendovima globalnog
poboljsanja proizvodnje. Proizvodnja se odraZava na potro$nju. S obzirom da Republika Hrvatska
nije velika drZzava poput npr. SAD-a nema dovoljno resursa kako bi mogla u svim podrucjima
industrije proizvoditi potrebita dobra za gradane. U dijelovima u kojima nema potpuno dovoljno
sredstava proizvodnja nije 100 % iskoriStena. Isto tako na podru¢jima u kojima sadrzi dovoljno
sredstava kao Sto je npr. kemijska industrija u kojoj se proizvode sredstva za ¢iS¢enje ili kozmeticki
preparati. Isto tako, pokusava pratiti sve trendove koje Europska Unija unosi svojim poslovanjem
u proizvodni svijet. Proizvodnja namjestaja u Europskoj Uniji je na visokom nivou. Osim §to se
pazi na ekoloSka prava, odrZavanje ekologije i ekoloskog sustava koji ne mozZe viSe izdrZati
ubrzanje industrije 1 globalnog svijeta , potrebno je naglasiti kako Republika Hrvatska pokusava
bez obzira na dugu tradiciju u proizvodnji ,proizvoditi ekoloSki namjestaj od ekoloskog materijala
koji je razgradiv. Uporaba plastike, 1 svih drugih materijala koji izazivaju zagadenje planeta
Zemlje, pocCinje se sve viSe zabranjivati. Kada je u pitanju proizvodnja raCunala, Republika
Hrvatska ne moze pratiti primjer Kine koja masovno proizvodi i vodeca je svjetska sila u

proizvodnji racunalnih pomagala. No, svakako se moZe usavrSavati, §to i €ini.
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Uz pomo¢ mnogih edukacija, usavrSavanja tehnologijskih pomagala, visoka tehnolosSka
opremljenost, brze promjene na trzistu, potreba za stalnom izobrazbom i pra¢enjem promjena na
trziStu te novim tehnoloskim dostignué¢ima, kao i organizacijska i proizvodna fleksibilnost. Na
podruc¢jima industrije u kojima Republika Hrvatska ima dovoljno resursa za proizvodnju nastoji
pratiti sve trendove, pogotovo od trenutka kada je postala punopravna ¢lanica Europske Unije. Od

tada, svi standardi koji su ugovoreni medunarodnim normama moraju se ispostovati.

Vecina razmjene dobara i usluga se dogada na podruc¢ju Eurozone kako bi se stabilnost na trzistu,
pogotovo na ovom navedenom podrucju konstantno odrzavala. S obzirom na to, svaki proizvod
koji se ne moze ostvariti proizvodnjom u RH , proizvodi se u EU i na taj nacin se nadomjescuju

resursi koji se ne mogu proizvesti u RH, a potrebiti su za normalno zivotno funkcioniranje gradana.
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7. GLOBALNI TRENDOVI U POTROSNJI

Globalni trendovi u potrosnji mogu se ocitovati u velikom razmjeru s proizvodnjom. Ipak,
potroSnja kontrolira trziSte i kompanije pokusavaju zadovoljiti svoje kupce §to je bolje moguce.
No, kupac ovog puta kreira scenarij odvijanja poslovanja neke kompanije s obzirom na to kolika
je potraznja za proizvodom no hoce li proizvod zadovoljiti potrebe potrosaca je izrazito bitno. S
obzirom da potro$nja ne mora biti samo na malo, odnosno, prodaja, pravne osobe koje zahtijevaju
puno viSe materijala i sredstava raditi ¢e na velikoj kupnji i samim time ¢e se automatski sniziti
cijena proizvoda. Naime, proizvod se moze prodavati i na malo, $to uvelike zapravo potros$nju ¢ini
veéom. Sto je manja serija proizvodnije to ée potrosnja od strane kupca biti veca, s obzirom da je
najveci trend u danasnjoj potrosnji kupiti neSto na §to je uloZeno jako puno truda i rada a nema

puno primjeraka. U maloprodaji ¢e se isto tako uvesti promjene koje ¢e utjecati na tijek potrosnje.

Prva promjena je "podaci kreiraju put". U ovoj promjeni se ofekuje veca upotreba umjetne
inteligencije koja ¢e oblikovati nacin kupnje, odnosno potros$nje sredstava. Uz pomo¢ umjetne
inteligencije , prikupljati ¢e se podaci o kupcima i strojno ¢e se ti podaci uciti kako bi se mogle
namjene kupca prepoznati. Na temelju prikupljenih podataka, uvid ¢e se stvoriti u informacije tko

1 gdje 1 Sto kupuje 1 kako.

"Dobro je ¢initi dobro " jedan je od trendova koji nastoji odrzati balans odrzivosti, te ¢e se traziti
veca diferencijacija i veée standarde kojima ée se odrzivost moéi ispuniti. Zelja trgovaca i brandova
je pozitivnost, odnosno, na pozitivan nacin utjecati na okolinu. Na taj nacin ¢e se mo¢i imidz u

javnosti formirati i bit ¢e uspjesnija prodaja.

"Seamless stores " je novi trend koji podrazumijeva inovaciju tehnologije, s obzirom da fizicka
trgovina i dalje ima prednost nad online prodajom. Oc¢ekuje se od trgovina na neki nacin utjecati
na potrosnju kupca na nacin da se mnogi proizvodi postave online kako bi potrosaci kupnju mogli

obaviti u §to kracéem vremenu.

"Sam's Club Now", pomocu ovog koncepta omogucuje se trgovcu prilagodba na najnovija
tehnologijska postignuca kako bi se svijet mogao u svakoj pori potro$nje digitalizirati. Na na¢in da

¢e se pojaviti mapa na pametnom telefonu kako da Sto bolje pronadu proizvodi.
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"Pomozi mi da budem zdrav " je peti trend koji ¢e pokusati potrosnju uciniti ve¢om, boljom,
sigurnijom. Vecina kupaca zeli Zivjeti zdravije pa i na taj nacin gleda kada je u pitanju potrosnja.
Ocekuje se od trgovaca da postanu aktivniji kada je u pitanju informiranje i obrazovanje, s obzirom
da kupci konstantno rade na sebi i zdravije im je najbitniji dio svakodnevnice , pozitivno ¢e se

poticati nagradivanje kupaca koji njeguju zdrav zivot 1 na taj ¢e se nacin uvelike povecati potrosnja.

"Anywhere, anytime " je trend koji pokuSava naci rjeSenja za drustvenu trgovinu. Ona je dio e-
trgovine 1 kao takva iznimno je vazno usuglasit pravila ponasanja i interakcije medu potrosacima,
kao i prema samoj aplikaciji. Pa ¢e ono doprinijeti pobolj$anju povecanja potro$nje. Povecéanje
oc¢ekivanja kupaca ukljucuje promjenu, pogotovo kada je u pitanju tehnologija. Svijet je okrenut

novoj eri koju zaobi¢i ne mozemo.

. EUAVERAGE

IRELAND #1 32 %

CROATIA #9
SLOVENIA #15
FINLAND #17

ITALY #26

Slika 4. Postotak poduzeca koji vrSe prodaju putem interneta

Izvor : Source Digital Agenda , European Commission, 2015.
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8. ZAKLJUCAK

Trendovi utjecu na razvoj proizvodnje i potrosnje. Agilnost i usavrSavanje moraju postati dio
svakodnevnice u svijetu proizvodnje i potroSnje iz razloga jer danasnji svijet trziSta i kapitalizma
ne poznaje pojam stagnacije i kao takav, ne trpi nazadovanja ve¢ potrazuje svakodnevna nova
ucenja. Kako bi se izbjegli neprijateljski odnosi i sukobi te nadmoc¢ u postojanju velikih svjetskih
sila, dolazi do procesa gdje se medusobno povezuju strane zemlje Europe i SAD-a. Na taj nacin
zabiljezen je nagli porast trgovine. Jedan od poznatijih globalnih trendova je trend just in time. On
¢ini proizvodnju uspjeSnom te stvara ekonomsku stabilnost izmedu drzava koje suraduju na
globalnoj razini. Nadalje, svijet tehnologije unaprijedio je proizvodnju i potro$nju, a trendovi
potpomazu realizaciji ubrzanja i pracenja konkurencije na trziStu. Uspostavljen je novi nacin
organizacije u suvremenom svijetu gdje komunikacijska i informacijska tehnologija, odnosno
Internet, olakSava suradnju izmedu firmi i poduzetnika. Trziste je veliko i dostupno je svakome,
no nemaju svi potrebita sredstva koja Cine proizvodnju lakSom. Povodom ove konstatacije,
mozemo se okrenuti Republici Hrvatskoj i zakljuciti kako bez obzira na trendove, pojedini
proizvodi ne mogu nastati u RH s obzirom na opremljenost industrije, ali i na izvor resursa kojima
RH raspolaze. Trendovi hrvatskom gospodarstvu mogu pomo¢i samo u segmentu pruzanja usluge,
sredstva kojima raspolazemo unaprijediti ¢e proizvodnju, no svakako nece odredeno industrijsko
polje poboljsati ako se nema ¢ime raspolagati. Republika Hrvatska je punopravna ¢lanica Europske
Unije 1 kao takva, svoj manjak sredstava nadomjescuje iz zaliha Eurozone. Zemlja uvoznica koja
pruza usluge turizma na zadovoljavajucoj bazi potrosnje, ali kada je u pitanju proizvodnju, izgledno
kasni za drugim drzavama. Sto se ti¢e globalnih trendova u potro$niji, treba naglasiti kako potro$nja
kontrolira trziSte. Kompanije nastoje zadovoljiti svoje kupce na $to bolji nacin, ali ipak kupac sam
kreira scenarij odvijanja poslovanja odredene kompanije. Brojni su trendovi koji pokuSavaju
pronaci razlicita rjeSenja za drustvenu trgovinu ili koji pak pokuSavaju potroSnju uciniti ve¢om,
sigurnijom i boljom. Naravno, ne moze svaki brend ponuditi odgovarajuce usluge ili proizvode, no
bez obzira na to, bitna je ¢injenica da potrosaci ofekuju da se, $to je vise moguce, prilagodi

njihovim potrebama.
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